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Datenschutzregelung

Diese Datenschutzregelung ist Bestandteil der Nutzungsbedingungen von NETQ.

NETQ legt auf den Schutz der Daten seiner Nutzer und der Besucher seiner Website groBen Wert.
NETQ respektiert die informationelle Selbstbestimmung seiner Nutzer sowie den Schutz aller Daten und
personenbezogener Informationen, die ein Nutzer NETQ zugdnglich macht und behandelt diese Daten
mit groBer Sorgfalt. Diese Datenschutzregelung ist Grundlage der NETQ-Dienste und Anwendungen
sowie der dariiber hinaus von NETQ angebotenen Dienstleistungen. Durch Zustimmung zu den
Nutzungsbedingungen von NETQ erkldren Sie zugleich Ihre Zustimmung zu der nach MaBgabe dieser
Datenschutzregelung erfolgenden Nutzung Ihrer personenbezogenen Angaben und Daten.

1. Personenbezogene Daten sind erforderlich, um einen Nutzer in den Genuss der NETQ-Dienste
und Anwendungen kommen zu lassen. Wir verwenden personenbezogene Daten flr unsere
Dienste und Anwendungen - Ziel ist dabei die Kontrolle, Untersuchung und Analyse, um so
unsere Dienste und Anwendungen aufrechterhalten, schitzen und verbessern zu kénnen, und
dies auch mit dem Ziel der Entwicklung neuer Dienstleistungsangebote.

2. In keinem Fall verkauft NETQ die personenbezogenen Daten seiner Nutzer an eine dritte Partei.

3. Bei der Einrichtung eines NETQ-FREE oder NETQ-GROW Student Account speichert NETQ Ihre E-
Mailadresse, den Benutzernamen und ein Passwort ab, um so den Zugang zu den NETQ-Diensten
und Anwendungen mdoglich zu machen.

4. Bei der Einrichtung eines NETQ-GROW Flex, eines NETQ-GROW Business oder eines NETQ-GROW
Unlimited Account sammelt NETQ auBerdem zusatzliche Daten wie unter anderem Geschlecht,
Vorname, Familienname, Firmenname, Anschriftendaten, USt-Id-Nummer, Telefonnummer sowie
das Land des Sitzes/Wohnorts. Sollten Sie entscheiden, bestimmte Informationen nicht fir den
Anmeldeprozess freizugeben, ist in bestimmten Féllen die Einrichtung eines NETQ-Account
moglicherweise nicht méglich.

5. NETQ verwendet ausschlieBlich die vonseiten des Nutzers zur Verfliigung gestellten
personenbezogenen Angaben und Daten und dies auch nur mit entsprechender Zustimmung des
betreffenden Nutzers.

6. Der Nutzer erkldrt sich damit einverstanden, dass NETQ personenbezogene Daten in den
nachstehend genannten Fallen verarbeitet, nutzt und/oder dritten Parteien an die Hand gibt:

¢ Die vorstehend genannte Verarbeitung, Nutzung oder Uberlassung ist im Interesse der
Versorgung des Nutzers mit den NETQ-Diensten und Anwendungen notwendig.

e Die Verschaffung des Zugangs zu solchen Daten, deren Verarbeitung oder Speicherung oder
auch Veroéffentlichung ist (a) fir die Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften oder im
Interesse der Erflillung eines berechtigten Ersuchens der Polizei, der Justizbehdrden oder
einer anderen dazu berechtigten Stelle/Behérde notwendig; (b) im Interesse der Aufdeckung,
Verhinderung von oder der sonstigen Vorgehensweise gegen Betrug, der Ermittlung
technischer oder sicherheitstechnischer Probleme erforderlich oder (c) im Interesse des
Schutzes der Rechte, des Eigentums und/oder der Sicherheit von NETQ und/oder deren
Nutzern notwendig.

e NETQ muss solche Daten im Interesse der in ihrem Auftrag erfolgenden Verarbeitung der
personenbezogenen Daten ihren Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen oder
einem anderen Unternehmen oder einer anderen Person zur Verfliigung stellen. NETQ verlangt
in einem solchen Fall, dass diese Parteien ihr Einverstandnis dazu erklaren, dass diese Daten
in Ubereinstimmung mit Ihren Anweisungen und unter Einhaltung der Datenschutzregelung
sowie anderer im Interesse der Gewahrleistung der Vertraulichkeit und des Schutzes der
Daten verarbeitet werden. Reicht NETQ ihre personenbezogenen Daten einer dritten Partei
aus, ist diese Partei zur Respektierung des vertraulichen Charakters dieser Daten verpflichtet.
NETQ nutzt die Dienste einer dritten Partei (Worldpay), um so Zahlungen der Nutzer mdéglich
zu machen und zu verarbeiten.

Fir andere als die vorstehend genannten Zwecke nutzt NETQ Ihre Daten nur mit Ihrem
vorherigem Einverstandnis.

7. Im Interesse der Vermeidung unbefugten Zugriffs auf die Daten oder die unbefugte Anderung,
Publikation oder Vernichtung von Daten ergreift NETQ entsprechende SicherheitsmaBnahmen.
Diese MaBnahmen sehen unter anderem Kontrollen geltender Regelungen und
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SicherheitsmaBnahmen bezliglich der Sammlung, Speicherung und Verarbeitung von Daten
sowie physische SicherheitsmaBnahmen vor, mit denen der unbefugte Zugriff auf Systeme
verhindert werden soll, auf denen personenbezogene Daten gespeichert sind. Samtliche auf den
NETQ-Servern gespeicherten personenbezogenen Daten der Nutzer werden codiert. Aktuell
werden unsere Daten auf einem in den Niederlanden befindlichen Server verarbeitet.

NETQ nutzt Ihre personenbezogenen Daten fiir die Unterrichtung Ulber die Dienste oder andere
Inhalte nur nach Erteilung Ihrer Zustimmung dazu. Jede Mitteilung enthalt auBerdem die Option,
die erteilte Zustimmung zu widerrufen.

Fir die Bereitstellung ihrer Dienste und Anwendungen verwendet NETQ Cookies, die auf den
Rechner des Nutzers Uberspielt werden. Cookies sind fir die Bereitstellung der Dienste
unverzichtbar. Durch Annahme zur Datenschutzregelung erteilt der Nutzer NETQ seine
Zustimmung dazu, Cookies auf den Rechner zu Gberspielen, mit dessen Hilfe sich der Nutzer
Zugang zu der NETQ-Website und zu den Diensten und Anwendungen verschafft.

Bei einem Besuch der NETQ-Website werden Daten wie IP-Adresse, Browsertyp und -sprache,
der Zeitpunkt des Besuchs sowie die Clickstream-Daten automatisch gesammelt und
abgespeichert. NETQ nutzt diese Daten fiir die Analyse und die Verbesserung seiner Website. Bei
einem Besuch der NETQ-Website werden ein oder auch mehrere Cookies heruntergeladen. Durch
Annahme zur Datenschutzregelung erteilen Sie NETQ die Zustimmung, auf dem Rechner Cookies
zu installieren. Die meisten Browser halten eine Option vor, mit der die Installierung von Cookies
deaktiviert werden kann. Sollten Sie also die Installierung von Cookies auf Ihrem Rechner
ausschlieBen wollen, dann miissen Sie diese Option nutzen. Unter der Hilfe-Funktion Ihres
Browsers finden Sie dazu weiterfihrende Informationen. Sollten Sie die Installierung von
Cookies ablehnen oder deaktivieren, kann es sein, dass die NETQ-Website nicht in vollem
Umfang funktioniert.

NETQ verwendet auBerdem Third-party-Cookies von Google. Externe Parteien inserieren auf der
NETQ-Website, wobei daflir Daten genutzt werden, die anldsslich friiherer der NETQ-Website
generiert worden sind. Sie kdnnen diese Third-party-Cookies eigenhandig selbst auf einfache
Weise deaktivieren, wenn Sie dazu im Datenschutzcenter von Google auf die Seite Werbung und
Datenschutz gehen. Abgesehen davon besteht auf der Seite der Netzwerkwerbeinitiative der
Network Advertising Initiative die Moglichkeit der Deaktivierung von Third-party-Cookies.

Auf entsprechende Anfrage informiert NETQ Sie Uber die gesammelten personenbezogenen
Daten. NETQ kann die Befolgung solcher Ersuchen in den Fallen verweigern, in denen diese in
unbilliger Weise wiederholt vorgetragen werden oder systematischer Natur sind, einen
auBerordentlichen technischen Aufwand erfordern, die informationelle Selbstbestimmung anderer
Nutzer gefahrden oder sich als praktisch undurchfiihrbar erweisen. In allen Fallen, in denen wir
den Zugang zu Daten und deren Korrektur unterstiitzen, erbringen wir diese Dienstleistung mit
Ausnahme der Falle kostenfrei, in denen die Erbringung dieser Dienstleistung einen
auBerordentlichen Aufwand erfordert.

NETQ gewahrleistet die strikt vertrauliche Behandlung der Fragebégen von Nutzern, der
Antworten und der Ergebnisse und gibt diese Daten nicht bekannt, sofern dies nicht kraft
geltender Rechtsvorschriften vorgeschrieben ist. Im Gegensatz zur vorstehenden Regelung
dirfen Fragebogen und Antwortdaten des Nutzers eines NETQ-GROW Student Account in
komplett anonymisierter Form von NETQ genutzt werden.

NETQ behalt sich das Recht vor, diese Datenschutzregelung von Zeit zu Zeit anzupassen. Die
jeweils aktuelle Version der Datenschutzregelung ist in die Website eingestellt. Fir den Fall einer
Anderung der Datenschutzregelung unterrichtet NETQ die Nutzer dariiber, damit diese sich mit
der aktuellen Version der Datenschutzregelung vertraut machen kénnen. Auf diese Weise haben
die Nutzer die Moglichkeit, mit Blick auf die von NETQ gesammelten personenbezogenen
Informationen und den Bedingungen von deren Nutzung auf dem aktuellen Stand zu bleiben. Zur
Beantwortung von Fragen zu dieser Datenschutzregelung stehen wir gerne zur Verfligung. Bitte
schicken Sie diese Fragen an: info@netquestionnaires.com.


http://www.google.nl/privacy_ads.html
http://www.google.nl/privacy_ads.html
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp

